
Hedef 

Performans

2018

Anket sayısı 1 adet

Anket sayısı 1

Haber - duyuru - ilan 

yapılması
7

Güncellemelerin 

yapılması
2

Web sitesinin 

ziyaret edilmesini 

sağlamak 

500 kez

Yerel basında ilan 2

Ulusal basında ilan 1

Ö
d

ü
len

d
irm

e

1.2.2   Web sayfasının etkin bir 

şekilde kullanılması ve güncelleme 

yapılması  ( Sanal pos, üye evrakı, 

anket, hizmet, bölüm, y.dil vb.)

1.2.4   Yerel ve ulusal basında 

görünme

1.3   ISO 9001:2015 KALİTE 

YÖN.SİS. SÜRÜMÜNE GEÇİŞ 

YAPMA

1.3.1   Kalite yönetim sisteminde bir 

üst sürüm gereklerini yerine 

getirerek geçiş yapma / belge alma

Geçişi tamamlama
Belge 

almak

1.2   BASIN VE MEDYA 

GÖRÜNÜRLÜĞÜ İLE BORSA 

FARKINDALIĞININ ARTTIRILMASI 

VE WEB SAYFASININ 

GÜNCELLENEREK ETKİN BİR 

ŞEKİLDE KULLANILMASI 

1.2.1   Ticaret borsasını tanıtmak, 

işleyişi  ve faaliyetleri 

hak.bilgilendirmek amacıyla dergi 

veya gazete vb. sürekli bir yayın 

çıkartmak

Çıkartılan - bastırılan 

yayın sayısı
1

etkin
lik

1

1.1.4   Çalışan motivasyonunu ve 

aidiyet duygusunu artırmak 

amacıyla; piknik, kahvaltı, yemek, 

gezi vb. etkinlikler düzenleme, 

ödüllendirme

Etkinlik sayısı 1

Diğer oda-borsa 

çalışanlarının da 

davet edileceği 

eğitim sayısı

1.1.3   Mevzuat, yönetmelik ve 

uygulama  değişiklikleri ve kişisel ve 

mesleki gelişim eğitimleri 

gerçekleştirmek ve davet edildiğimiz 

eğitimlere katılım sağlanması                                                                           

Her bir personel için 

katılım 
4

AMAÇ - 1        BORSANIN KURUMSAL VERİMLİLİĞİNİ ARTIRMAK
2018 YILI İÇİN ÖNGÖRÜLEN  FAALİYET TAKVİMİ

Stratejik Hedef Faaliyet
Performans 

Göstergeleri
OCAK ŞUBAT MART EKİM KASIM ARALIK

1.1   PERSONEL YETKİNLİĞİ VE 

VERİMLİLİKLERİNİ ARTIRMAK

1.1.1   Personelin memnuniyet 

oranını ölçme
Memnuniyet oranı 75%

NİSAN MAYIS HAZİRAN TEMMUZ AĞUSTOS EYLÜL

1.1.2   Personellerin yetkinliklerini 

ölçme
Yetkinlik oranı 80%



Hedef 

Performans

2018

Toplam üye toplantı 

katılım oranı
30%

Etkinlik Sayısı 2

Toplam üye etkinlik 

katılımcı oranı
40%

Toplam üye eğitim 

katılımcı oranı
30%

Toplantı sayısı    (Her 

meslek grubu için)
1

2.1.8   Her üyenin ticari faaliyetine 

göre mecliste kurulunda temsil 

edilebilmesi için meslek grupları 

oluşturmak ve meslek grubu 

toplantılarını gerçekleştirme

Grup oluşturma

2018 yılı 

sonuna 

kadar

2.1.7   Tarımsal, hayvansal, gıda ve 

tarım makineleri fuarlarına katılım 

Katılım sağlanan 

fuar sayısı (Meslek 

gruplarıyla ilgili en 

fazla  10 üye)

1

2.1.6   İlana çıkan ve başvuru 

yapabilecekleri proje çağrılarından 

üyelerimizi haberdar etme (IPARD - 

AB Hibe Prog.- Bakanlıklar Vb.)

Bilgilendirme 

sayısı(Proje ilanı 

olması halinde yıl 

içerisinde)

1

2.1.5   Üyelerin iş kalite ve hacimleri 

ile rekabet güçlerini artırmak, 

üyelerimizi bilinçlendirmek amacıyla 

eğitimler düzenleme

Eğitim Sayısı 1

2.1.4   Üyeler arası iletişimin ve 

etkinliğin artması için toplantı ve 

etkinlikler düzenleme ( İftar 

yemekleri - kahvaltı vb.)

Toplantı Sayısı 1

2.1.3   Borsacılık hakkında ve 

üyelerimizin sorumluluk ve hakları 

konusunda bilgilendirmek amacıyla 

el kitapçıkları bastırılması

Baskı sayısı 1

2.1.2   Üyelerin beklenti, istek ve 

şikayetlerinin dinlenebilmesi ve 

yapılacak himetlere yön vermesi 

açısından üye ziyaretleri 

gerçekleştirme

Ziyaret sayısı 

(Toplam üye sayısı)
40%

EYLÜL EKİM KASIM ARALIK

2.1    ÜYE MEMNUNİYETİNİN 

SAĞLANMASI VE YÜKSELTİLMESİ

2.1.1   Üye memnuniyet anketlerini 

düzenlemeye devam etmek ve 

memnuniyet oranını ölçme

Anket Sayısı 

(Toplam üye sayısı)
40%

MART NİSAN MAYIS HAZİRAN TEMMUZ AĞUSTOS

Memnuniyet oranı 80%

AMAÇ - 2        ÜYEYE SUNULAN HİZMETLERİN GELİŞTİRİLMESİ VE 

ÇEŞİTLENDİRİLMESİ 2018 YILI İÇİN ÖNGÖRÜLEN  FAALİYET TAKVİMİ
Stratejik Hedef Faaliyet

Performans 

Göstergeleri OCAK ŞUBAT



Hedef 

Performans

2018

Küçükbaş Kesimi 

(Aylık)
200

Ziyaret sayısı 1

Katılım oranı 

(Mesl.Grupları için)
10%

B
aşlan

gıç

ARALIK

3.2.3   Kooperatifleşme veya benzeri 

bir yapılanma için üye talepleri 

toplama

Talep sayısı 7%

3.2.2   Üyelerle birlikte örnek 

borsaların ziyaret edilmesi

3.2   ZAHİRE BORSASINI 

KURMAK İÇİN ÖN ÇALIŞMALARI 

YAPMAK

3.2.1   Zahire Borsası inşaatına uygun 

yerlerin temini için lobi çalışmaları 

gerçekleştirme                                                                           

Kurum, kuruluş ve 

bakanlık ziyaret 

sayısı

2

İlan sayısı 2

3.1.4   Mezbahanın Etkinliğinin 

Sağlanması İçin Bilgilendirme 

Toplantısı ve Duyuruların Yapılması

Toplantı sayısı 1

3.1.3    İnşaat ve yenileme 

çalışmalarını tamamlayarak ve 

mevzuata uygun olarak mezbahanın 

faaliyete geçirilmesi

Büyükbaş Kesimi 

(Aylık)
200

3.1.2   Modernizeyle İlgili; İhale, 

İnşaat, Makine, İş gücü ve 

Ekipmanların Temin Edilmesi

İhalenin kabulu

2018 yılı 

sonuna 

kadar
3.1   BAFRA MEZBAHASININ 

(KESİMEVİ) MODERNİZE 

EDİLEREK İŞLETİLMESİ

3.1.1   Samsun Büyükşehir Belediyesi 

İle İş Birliği Yapılması

İş birliği 

protokolünün 

imzalanması

2018 yılı 

sonuna 

kadar 

imzalamı

ş olmak

HAZİRAN TEMMUZ AĞUSTOS EYLÜL EKİM KASIMOCAK ŞUBAT MART NİSAN MAYIS

AMAÇ - 3        TARIM VE HAYVANCILIK POTANSİYELİNİN YANINDA, BÖLGENİN 

EKONOMİK ANLAMDA GELİŞMESİ, İSTİHDAMIN VE ÜYE HİZMET ÇEŞİTLİLİĞİNİN 

ARTTIRILMASI 2018 YILI İÇİN ÖNGÖRÜLEN  FAALİYET TAKVİMİ

Stratejik Hedef Faaliyet
Performans 

Göstergeleri


